Datenschutzhinweise
fir Gechéaftspartner

Mit diesen Hinweisen informieren wir Sie Uber die Ver-
arbeitung lhrer personenbezogenen Daten durch die
NURNBERGER Versicherung und die lhnen nach dem Daten-
schutzrecht zustehenden Rechte.

Die Bezeichnung NURNBERGER Versicherung steht fiir die
folgenden Unternehmen:

- NURNBERGER Lebensversicherung AG

- NURNBERGER Allgemeine Versicherungs-AG

- NURNBERGER Krankenversicherung AG

« NURNBERGER Beamten Lebensversicherung AG

- NURNBERGER Beamten Allgemeine Versicherung AG
- NURNBERGER Pensionsfonds AG

- NURNBERGER Pensionskasse AG

« GARANTA Versicherungs-AG

« Neue Rechtsschutz-Versicherungsgesellschaft
Aktiengesellschaft

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung

NURNBERGER Versicherung
Ostendstrafe 100

90334 Nirnberg

Telefon 0911 531-5

Fax 0911 531-3206
info@nuernberger.de

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie per Post
unter der oben genannten Adresse mit dem Zusatz - Daten-
schutzbeauftragter —oder per E-Mail unter:
datenschutz@nuernberger.de

Zwecke und Rechtsgrundlagen der Datenverarbeitung

Wir verarbeiten |hre personenbezogenen Daten unter Be-
achtung der EU-Datenschutzgrundverordnung (DS-GVO),
des Bundesdatenschutzgesetzes (BDSG), der datenschutz-
rechtlich relevanten Bestimmungen des Versicherungsver-
tragsgesetzes (VVG) sowie aller weiteren mafigeblichen
Gesetze. Darliber hinaus hat sich unser Unternehmen auf
die ,Verhaltensregeln fir den Umgang mit personen-
bezogenen Daten durch die deutsche Versicherungswirt-
schaft” verpflichtet, die die oben genannten Gesetze fir die
Versicherungswirtschaft prazisieren. Diese kénnen Sie im
Internet unter www.nuernberger.de/kundeninformation/um-
gang-mit-kundendaten abrufen.

Soweit die Verarbeitung besonderer Kategorien personen-
bezogener Daten (z. B. Ihre Gesundheitsdaten) erforderlich
ist, holen wir Ihre Einwilligung nach Artikel 9 Absatz 2 a)

i. V. m. Artikel 7 DS-GVO ein. Erstellen wir Statistiken mit
diesen Datenkategorien, erfolgt dies auf Grundlage von
Artikel 9 Absatz 2 j) DS-GVO i. V. m. § 27 BDSG.

Ihre Daten verarbeiten wir auch, um berechtigte Interessen
von uns oder von Dritten zu wahren (Artikel 6 Absatz 1 f)
DS-GVO). Dies kann insbesondere erforderlich sein:

« Zur Prifung einer Leistungspflicht,
« zur Gewabhrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Betriebs,

« zur Verhinderung und Aufklarung von Straftaten. Ins-
besondere nutzen wir Datenanalysen zur Erkennung von
Hinweisen, die auf Versicherungsmissbrauch hindeuten
koénnen.

Darliber hinaus verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten zur Erfiillung gesetzlicher Verpflichtungen wie z. B.
aufsichtsrechtlicher Vorgaben, handels- und steuerrechtlicher
Aufbewahrungspflichten oder unserer Beratungspflicht. Als
Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung dienen in diesem Fall
die jeweiligen gesetzlichen Regelungen i. V. m. Artikel 6 Ab-
satz 1 ¢) DS-GVO.

Sollten wir Ihre personenbezogenen Daten fiir einen oben
nicht genannten Zweck verarbeiten wollen, werden wir Sie
im Rahmen der gesetzlichen Bestimmungen dartiber zuvor
informieren.

Herkunft der Daten

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im Rahmen
unserer Tatigkeit von lhnen erhalten. Zudem verarbeiten wir
- soweit fiir die Erbringung unserer Dienstleistung erforder-
lich - personenbezogene Daten, die wir von fir Sie zu-
sténdigen Vermittlern/Beratern/Partnern oder von sonstigen
Dritten zuldssigerweise (z. B. zur Ausfihrung von Auftragen,
zur Erfillung von Vertrdgen oder aufgrund einer von lhnen
erteilten Einwilligung) erhalten haben. Weiterhin verarbeiten
wir personenbezogene Daten, die wir aus &ffentlich zugang-
lichen Quellen (z. B. Schuldnerverzeichnisse, Handels- und
Vereinsregister, Presse, Medien) zuléssigerweise gewonnen
haben und verarbeiten diirfen. Relevante personenbezogene
Daten sind Personalien (Name, Adresse und andere
Kontaktdaten, Geburtstag/-ort und Staatsangehérigkeit),
Legitimationsdaten (z. B. Ausweisdaten). Dariiber hinaus
kénnen dies auch Dokumentationsdaten (z. B. Beratungs-
protokoll) sowie andere mit den genannten Kategorien
vergleichbare Daten sein.

Kategorien von Empfangern der personenbezogenen Daten

Rickversicherer

Von uns ibernommene Risiken versichern wir bei speziellen
Versicherungsunternehmen (Riickversicherer). Daflr kann
es erforderlich sein, lhre Vertrags- und ggf. Schadendaten
an einen Rickversicherer zu Gbermitteln, damit dieser sich
ein eigenes Bild Uber das Risiko oder den Versicherungsfall
machen kann.

Personen- und Funktionsbezeichnungen stehen fiir alle Geschlechter gleichermalen.
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Externe Dienstleister

Wir bedienen uns zur Erflillung unserer vertraglichen und
gesetzlichen Pflichten zum Teil externer Dienstleister. Eine
Auflistung der von uns eingesetzten Auftragnehmer und
Dienstleister, zu denen nicht nur voriibergehende Ge-
schaftsbeziehungen bestehen, kdnnen Sie der beiliegenden
Dienstleisterliste entnehmen. Den jeweils aktuellen Stand
der Dienstleisterliste finden Sie auf unserer Internetseite
unter www.nuernberger.de/kundeninformation/umgang-
mit-kundendaten.

Weitere Empféanger

Dartiber hinaus kénnen wir lhre personenbezogenen Daten
an weitere Empfénger bermitteln, wie etwa an Behdrden zur
Erfullung gesetzlicher Mitteilungspflichten (z. B. Sozialver-
sicherungstrager, Finanzbehdérden oder Strafverfolgungsbe-
hérden).

Dauer der Datenspeicherung

Wir l6schen Ihre personenbezogenen Daten, sobald sie fiir
die oben genannten Zwecke nicht mehr erforderlich sind.
Dabei kann es vorkommen, dass personenbezogene Daten
fir die Zeit aufbewahrt werden, in der Anspriiche gegen
unser Unternehmen geltend gemacht werden kénnen
(gesetzliche Verjahrungsfrist von 3 oder bis zu 30 Jahren).
Zudem speichern wir Ihre personenbezogenen Daten,
soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Entsprechende
Nachweis- und Aufbewahrungspflichten ergeben sich unter
anderem aus dem Handelsgesetzbuch, der Abgabenordnung
und dem Geldwéschegesetz. Die Speicherfristen betragen
demnach bis zu 15 Jahren.

Betroffenenrechte

Sie kdnnen unter der oben genannten Adresse Auskunft Gber
die zu lhrer Person gespeicherten Daten verlangen. Dariiber
hinaus kdnnen Sie unter bestimmten Voraussetzungen die
Berichtigung oder die Léschung lhrer Daten verlangen. lhnen
kann weiterhin ein Recht auf Einschrénkung der Verarbeitung
Ihrer Daten sowie ein Recht auf Herausgabe der von lhnen
bereitgestellten Daten in einem strukturierten, géngigen und
maschinenlesbaren Format zustehen.
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Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, einer Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten zu Zwecken der Direktwerbung zu wider-
sprechen.

Verarbeiten wir lhre Daten zur Wahrung berechtigter
Interessen, kénnen Sie dieser Verarbeitung widersprechen,
wenn sich aus lhrer besonderen Situation Griinde ergeben,
die gegen die Datenverarbeitung sprechen.

Beschwerderecht

Sie haben die Méglichkeit, sich mit einer Beschwerde an
den oben genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine
Datenschutzaufsichtsbehdrde zu wenden. Die fir uns zu-
sténdige Datenschutzaufsichtsbehorde ist:

Bayerisches Landesamt flir Datenschutzaufsicht
Promenade 18
91522 Ansbach

Bonitatsauskiinfte

Soweit es zur Wahrung unserer berechtigten Interessen not-
wendig ist, fragen wir bei Auskunfteien Informationen zur
Beurteilung lhres allgemeinen Zahlungsverhaltens ab.

Dateniibermittlung in ein Drittland

Sollten wir personenbezogene Daten an Dienstleister aulRer-
halb des Europaischen Wirtschaftsraums (EWR) Gibermitteln,
erfolgt die Ubermittlung nur, soweit dem Drittland durch
die EU-Kommission ein angemessenes Datenschutzniveau
bestatigt wurde oder andere angemessene Datenschutz-
garantien (z. B. verbindliche unternehmensinterne Daten-
schutzvorschriften oder EU-Standardvertragsklauseln)
vorhanden sind.
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